
ResiCloud & Vigik®+
Vous avez le contrôle !
Prenez le plein contrôle de vos bâtiments avec ResiCloud 

compatible VIGIK®+ : Sécurité et gestion simplifiée 

pour une administration immobilière sans précédent. 

Découvrez nos solutions pour simplifier la gestion de 

votre patrimoine immobilier.

VIGIK® est une marque déposée par La Poste
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NOUS SOMMES
COMELIT !

CROYONS EN UN 
MONDE PLUS SÛR.

Être aux côtés des personnes qui choisissent Comelit pour leurs clients est 

notre engagement quotidien. Cet engagement se traduit par la recherche et le 

développement constants de nouvelles solutions faciles à installer, gérer et aux 

prestations évoluées, par le conseil et l’assistance quotidienne, par téléphone et 

sur le terrain, par la proposition de produits et de systèmes fiables et de haute 

qualité, par l’accompagnement à chaque étape de votre travail. With You. 

Always. Parce que votre succès est aussi notre succès tout comme la satisfaction 

de vos clients est notre satisfaction.

La promesse de Comelit est d’œuvrer pour un 

monde plus sûr et il était donc tout naturel de 

participer activement au projet VIGIK®+ dès 

son origine il y a plusieurs années.

José Lopes
Directeur Général de Comelit France

Fondé en Italie en 1956, Comelit a rapidement émergé 

comme un leader incontournable dans les domaines de la 

Vidéophonie, du Contrôle d'Accès, de la Vidéoprotection 

et de l'Alarme anti-intrusion, avec une expansion notable 

en France. Nos valeurs et notre vision entrepreneuriale ont 

été le socle sur lequel nous avons développé une gestion 

managériale et une organisation structurée au niveau 

mondial. À ce jour, Comelit compte 10 filiales, 6 centres 

de Recherche et Développement, 900 collaborateurs 

et une présence commerciale dans plus de 90 pays, 

témoignant de notre engagement à innover et à étendre 

notre expertise.

Nous sommes guidés par des objectifs qui nécessitent 

un dévouement sans faille de la part de nos équipes 

pour satisfaire pleinement nos clients. Conscients que 

chaque projet requiert une attention particulière, nous 

nous engageons pleinement à vos côtés pour vous 

accompagner à chaque étape, répondant ainsi au plus 

près de vos besoins. Cette approche personnalisée est au 

cœur de notre devise : With You. Always.
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NOTRE PROMESSE,
NOTRE ENGAGEMENT.

Chez Comelit, l'environnement est une 

valeur fondamentale qui guide toutes nos 

actions. Nous nous soucions de l'avenir 

de la planète et voulons contribuer à 

un monde meilleur. Pour preuve, nous 

avons obtenu en 2023 le prix Ecovadis 

Gold pour notre engagement en faveur 

de l'environnement, de l'éthique et du 

développement durable, ce qui nous 

place parmi les 5 % d'entreprises les plus 

engagées en matière de responsabilité 

sociale. Cela renforce notre détermination 

à poursuivre dans cette voie, en intégrant 

les meilleures pratiques et en innovant 

pour un avenir durable.

Être "With You. Always", 
c'est aussi penser à l'avenir !



LES BÉNÉFICES 
COMELIT.
Découvrez la philosophie de Comelit en matière de contrôle 

d'accès, marquée par un engagement envers l'innovation et 

la sécurité. Nos systèmes sont spécifiquement conçus pour 

répondre aux exigences des professionnels de l'immobilier, 

offrant une gestion simplifiée et une sécurité renforcée pour 

les bâtiments.

Avec Comelit, prenez le contrôle total de votre 

bâtiment. Notre solution ResiCloud, compatible 

avec VIGIK®+, permet une gestion centralisée de 

tous les points d'accès, des portails principaux 

aux portes secondaires et aux parkings, tout en 

garantissant une sécurité maximale et une facilité 

d'utilisation.

↑
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VOTRE BÂTIMENT.
NOTRE SOLUTION.

ACCÉDEZ À  L’INTERVIEW DE 
JOSÉ LOPES  EN VIDÉO.

L'objectif principal de Comelit avec la gamme 

ResiCloud et VIGIK®+ est de rendre le contrôle 

total à l'administrateur du bâtiment, avec une 

personnalisation inédite et une gestion des 

accès personnalisée fluide et facile.

GRÂCE AU SERVICE
TRANQUILLITÉ DE COMELIT

SOLUTION
COMPLÈTE

POUR VOUS FOURNIR LE
MEILLEUR DE DEMAIN DÈS
AUJOURD'HUI

INNOVATION
CONSTANTE

NATURELLEMENT
INTUITIF
POUR SIMPLIFIER VOTRE  
QUOTIDIEN

VOUS ASSURANT UNE 
SÉRÉNITÉ D'ESPRIT TOTALE

BÂTIMENTS
SÉCURISÉS

POUR INVESTIR ENSEMBLE
SUR LE LONG TERME

TECHNOLOGIES
DURABLES

↑

Une offre 
complète

Porte secondaire
ResiCloud Lecteur Plat 
+ ResiCloud Door

Appartement
Moniteur intérieur People

Porte principale
Platine + ResiCloud Door 
+ ResiCloud Connect 4G

Parking
Centrale Radio
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L'OFFRE RESICLOUD
DE COMELIT.

ResiCloud Door

La centrale de contrôle d'accès nouvelle génération, 

compatible avec VIGIK®+. Elle a été conçue pour 

évoluer en intégrant le Bluetooth et la compatibilité 

avec les nouveaux badges sécurisés DESFire. Pour 

plus de sécurité, de simplicité et de contrôle.

Platines Plus

Toujours aussi fiables, robustes et élégantes, les 

platines PIC 6 Plus et PIC Switch Plus ouvrent la 

compatibilité avec VIGIK®+ et les produits ResiCloud.

Que l'on soit au travail, au parc avec les enfants ou en vacances 

à la mer, on doit toujours pouvoir voir si quelqu'un sonne à 

la porte. Avec l'application Comelit, rien de plus simple : les 

appels sont transférés directement 

sur le smartphone du résident 

pour qu'il puisse répondre et, le cas 

échéant, ouvrir la porte !

ResiCloud Connect

Connectez votre installation pour accéder à la 

mise à jour des accès, des noms et la remontée des 

informations à distance est instantanée. 

Gain de temps et économies.

Residorg

Residorg est la référence en terme de logiciel de 

gestion et rassemble l'ensemble de vos installations 

Comelit en un seul et unique outil simple, accessible 

en ligne et entièrement sécurisé.

QU'EST-CE QUE 
VIGIK ?

À chacun 
son accès.

↑

LOCAL TECHNIQUE

PARKING

PORTE SECONDAIRE

PORTE PRINCIPALE

Avec le nouveau système VIGIK®️+ et notre logiciel Residorg, nous vous donnons accès à de 

nouvelles fonctionnalités pour simplifier la gestion de vos bâtiments. Vous conservez évidemment 

tous les bénéfices de vos produits Comelit et VIGIK®️ actuels, mais nous y apportons un tout 

nouveau niveau de sécurité et une connectivité pensée pour vos besoins.

Qu'est-ce VIGIK®️+ ?

Créé par La Poste, le système VIGIK®+ permet à des professionnels agréés d’accéder aux 

parties communes des immeubles grâce à une carte professionnelle. L'évolution du standard 

vers VIGIK®️+ sécurise ces cartes d'accès et nous intégrons alors dans nos centrales les plus 

hauts standards en matière de cybersécurité. 

Vous pouvez ainsi sécuriser votre immeuble 

tout en garantissant l'accès aux services 

d'urgence, postaux ou aux fournisseurs 

d'énergie.

L'application gratuite pour les résidents
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Aucunabonnementnécessaire

Avec Comelit et cette nouvelle version VIGIK®️+, 

vous pouvez personnaliser sur Residorg les 

services ainsi que les entreprises que vous 

souhaitez autoriser ou bloquer sur votre parc ou 

pour chaque porte. 

Avec Comelit et VIGIK®️+ : vous avez le 

contrôle, et nous restons à vos côtés pour vous 

accompagner à chaque instant.



LES AVANTAGES 
DE RESICLOUD.

UNE OFFRE DÉCLINÉE
SELON VOS BESOINS.

Procéder par étape pour maîtriser le budget

ResiCloud Connect 4G

   Contrôle total
Avec ResiCloud et VIGIK®+, vous avez la maîtrise totale 

de qui entre dans votre immeuble et quand.

   Entièrement sécurisé
Compatible avec VIGIK®+, ResiCloud Door bénéficie de 

son niveau de sécurité accru. Elle intègre aussi notre 

nouvelle technologie de badges sécurisés incopiables et 

infalsifiables pour les résidents.

   Gestion simplifiée
Les produits de la gamme ResiCloud sont simples à installer, 

à maintenir et à gérer au quotidien. Les nouveaux outils 

simplifiés mis à votre disposition tels que la configuration 

bluetooth ainsi que le logiciel de gestion Residorg, vous 

ferons gagner un temps précieux et auront un impact 

direct sur vos économies financières annuelles à court et 

long terme.

   Évolutif
Les produits de la gamme ResiCloud sont conçus pour 

rester à la pointe de la technologie en étant compatibles 

avec toutes les innovations futures, ce qui leur permettra 

d’évoluer et d’offrir de nouvelles fonctionnalités sans 

nécessiter de remplacement dans les années à venir.

   Temps réel
La connectivité Comelit vous donne accès aux dernières 

innovations et technologies pour tous vos projets. 

Connectez vos nouveaux systèmes ou ceux existants avec 

l’interface de communication ResiCloud Connect pour 

gérer, configurer et piloter vos bâtiments en temps réel 

et à distance.

   Rétrocompatibilité & transition
Etant donné que vous ne démarrez pas toujours d’une 

page blanche, nous avons rendu ResiCloud compatible 

avec la grande majorité de nos systèmes existants. Vous 

pouvez ainsi équiper progressivement un bâtiment avec 

nos nouveaux produits Resicloud.

La gamme ResiCloud est spécialement conçue pour s'adapter à l'évolution de vos besoins en 

matière de sécurité et de contrôle d'accès. Avec ResiCloud, vous bénéficiez de la flexibilité 

nécessaire pour moderniser votre système par étapes, selon vos priorités et votre budget.

3 offres de connectivité

RESICLOUD
Connect (Box) 4G

Interface de communication
+ SIM 4G avec 2 ans de 

connectivité incluse

SIM multi-opérateurs compatible uniquement avec les produits Comelit. 
La SIM se connecte au meilleur réseau disponible (SFR, Orange, Bouygues …) et ne peut pas être utilisée dans un Smartphone.

RESICLOUD
Connect (Box) 4G 10ans
Interface de communication

+ SIM 4G avec 10 ans de 
connectivité incluse

Des économies tout au long de l'année
Simplifiez vos opérations quotidiennes et réduisez vos frais avec l'offre de connectivité ResiCloud 

Connect :

Simplifiez vos opérations quotidiennes et réduisez vos frais avec ResiCloud Connect.

Mise à jour instantanée 
des accès pour vos 

résidents, prestataires et 
employés.

Flexibilité de 
mise à jour :
Remplacez 

uniquement le 
nécessaire et 

conservez le reste.

Ouverture à distance 
des portes pour un 
contrôle facile et 

sécurisé.

Option de 
connectivité flexible : 
Choisissez et évoluez 
simplement vers une 
installation connectée 

à tout moment. 

Diffusion de messages 
aux visiteurs et résidents 
directement sur l'écran 

des platines.

Compatibilité avec les 
centrales déjà installées :

Conservez vos badges 
et connectez vos 

centrales existantes avec 
ResiCloud.

Actualisation 
des noms sur 

vos différentes 
platines.

Compatibilité 
universelle avec  

VIGIK® & VIGIK®+ :
La transition est 

parfaitement 
transparente pour vous.

Recharge de 8 ans de 
connectivité pour SIM 4G 

ResiCloud

RESICLOUD
Connect Ext 4G 8ans



VOUS SOUHAITEZ EN 
SAVOIR PLUS ?

RESTONS 
EN CONTACT !
LE RÉSEAU COMMERCIAL COMELIT EST À VOTRE ENTIÈRE DISPOSITION 

POUR TOUTE INFORMATION SUPPLÉMENTAIRE. N'HÉSITEZ PAS À 

CONTACTER L'UN DE NOS 33 REPRÉSENTANTS RÉPARTIS SUR 13 

RÉGIONS, PRÊTS À RÉPONDRE À VOS QUESTIONS ET VOUS ORIENTER 

VERS LE MEILLEUR CHOIX !

ÉCRIVEZ-NOUS CE DONT VOUS AVEZ BESOIN,

VOUS SEREZ CONTACTÉ DANS

LES PLUS BREFS DÉLAIS.

NOTRE RÉPARTITION SUR L'ENSEMBLE DU TERRITOIRE 

FRANÇAIS NOUS PERMET D'ÊTRE PROCHES DE VOUS À TOUT 

MOMENT : WITH YOU. ALWAYS!

bit.ly/ComelitFRcontact

1. Pourquoi investir dès aujourd’hui dans VIGIK®+ ?

VIGIK®+ va progressivement s'imposer comme le nouveau 

standard pour l'accès professionnel sécurisé. En investissant 

dès maintenant, vous bénéficiez d'un produit durable et 

évolutif tout en conservant la compatibilité avec les services 

VIGIK® historiques.

2. Passer à ResiCloud, quel impact pour mon bâtiment et 

mes résidents ?

Absolument aucun ! Vous conservez les mêmes badges tout 

en bénéficiant d'un système plus moderne et évolutif.

3. Quelle différence entre accès résidents et accès VIGIK®+ ?

Les accès résidents sont gérés par le gestionnaire et utilisent 

des badges Comelit de différentes couleurs. Les accès 

VIGIK®+, eux, sont gérés par des services certifiés tels que 

la Poste et sont réservés à des professionnels agréés qui 

utilisent des cartes d'accès qui expirent automatiquement 

après 84h.

4. Pourquoi y a-t-il un logo VIGIK®+ sur le lecteur où mes 

résidents badgent  ?

Pour simplifier l'usage au quotidien, améliorer l'esthétique 

et limiter les coûts de l'installation, nous avons intégré la 

technologie des deux types d'accès (Residentiel et VIGIK®) 

dans la même centrale qui utilise le même lecteur. Le logo 

VIGIK® reconnu de tous, permet alors d'identifier facilement 

le lecteur sur lequel poser le badge.

5. Qu’est-ce que VIGIK®+ change dans ma gestion du 

quotidien ?

VIGIK®+ permet plus de finesse dans la configuration des 

accès professionnels pour votre bâtiment. Vous pouvez tout 

simplement laisser les réglages par défaut ou choisir quels 

services et entreprises autoriser ou bloquer.

6. Est-il nécessaire de modifier mes moniteurs et le 

bâtiment ?

Non. Seul l’accès au bâtiment est impacté. Vous pouvez 

garder la majorité des éléments tels que les moniteurs, le 

câblage, la gâche ou encore la ventouse. Nous ne remplaçons 

que la centrale de contrôle d’accès et si nécessaire, 

également la platine.

7. Dois-je changer l’intégralité de mon contrôle d’accès ?

Non. Nous avons un mot d’ordre chez Comelit : Transition 

progressive. Des kits de mise à niveau ResiCloud sont 

disponibles pour vos installations existantes (avec ou sans 

remplacement de platine).

8. Vais-je avoir davantage de travail ?

Non. Comelit vous accompagne dans cette transition et au 

delà de vous accompagner, Comelit se charge de toute la 

gestion pour vous avec notre Service Tranquillité.

9. Est-ce que cela signifie que je dois connecter toutes mes 

installations ?

Non. Vous pouvez garder un site «non connecté», il sera alors 

configuré par un professionnel par Bluetooth. Cependant, 

beaucoup de bénéfices sont liés à la connectivité et au 

temps réel. Grâce à Comelit, vous pouvez passer à VIGIK®+ 

puis connecter votre installation dans un second temps., Nos 

installations sont compatibles et évolutives.

↑



c
o

d
e

 
2

G
3

2
0

0
13

4
5

18 Rue Séjourné - 94000 CRÉTEIL 

Tél. : 01 43 53 97 97 

Fax : 01 43 53 97 87 

E-mail service client : hotline@comelit.fr
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